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2015 年 10 月 04 日(日) 

テーマ：JAL 

 

2017 新卒生の皆さん、就活対策はスタートしていますか？ 

そろそろ始めないとマズイですよ～（笑） 

 

さて、今回のＪＡＬ新卒ＣＡ試験。 

大きくわけて４つの質問が目立っていたように感じます。 

 

①サービスについて 

 良いサービス 

 悪いサービス 

 心を打たれたサービス 

 新しいサービス etc... 

 

②経験について 

 心を豊かにした経験 

 他人が嫌がることを自分が引き受けた経験 

 チャレンジ精神を発揮した経験 etc... 

 

③ＪＡＬのＣＡと自分について 

 ＪＡＬのＣＡとして向いていると思う部分 

 ＪＡＬのＣＡになるために努力していること 

 ＪＡＬのＣＡになるために今現在の自分に足りないもの etc... 

 

④ＪＡＬについて 

 ANA にあって JAL にないこと 

 JAL で新しいサービスするとしたらどんなサービスが良いか、 

 JAL ブランドについてのイメージ etc... 

 

どれもこれも、付け焼刃の対策では面接官を納得させることが難しい 



質問内容だと思います。 

 

大学 1～2 年生は、早い時期からサービスや自分の経験などを意識しながら 

生活する必要がありますし、大学 3 年生、短大・専門 1 年生は 

就活日程の変更にも柔軟に対応できるよう、すぐにでも準備を始めなけれ

ばいけません  

 

早急に就活プランをたてて下さいね (p｀・ω・´q)  

 


